Zasady pro udélovani a uzivani znacky
»KRKONOSE originalni produkt®
ve znéni platném od 26. 6. 2019

1 Znacéka ,,KRKONOSE originalni produkt®*

1.1 Cil znacky

Znacka ,KRKONOSE originalni produkt® (dale jen ,znacka“) byla vytvofena v ramci
projektu ,Natura 2000 — Lidé pfirodé, pfiroda lidem®, financovaného Evropskou komisi, DG
Environment. Nyni je soucasti systému regionalnich znacek, ktery rozviji Asociace
regionalnich znacek, o.s. (ARZ). Udéluje se vyrobkim spotfebniho charakteru, pfirodnim,
zemeédélskym produktliim a uméleckym dilim, ktera splfuji certifikacni kritéria.

Jejim cilem je zviditelnit region Krkono$ v&etné uzemi NP KrkonoSe, chranéného soustavou
Natura 2000 a vyuzit jeho socio-ekonomickych vyhod. Znatka ma podpofit mistni
producenty (zemédélce, Zivnostniky, malé a stfedni firmy), ktefi v tomto pfirodné
hodnotném, zdravém Uzemi hospodafi Setrné, tradicné a v souladu se zajmy ochrany
prirody.

DalSim cilem znacky je pfispét k udrzitelnému cestovnimu ruchu — zkvalitnénim rekreacniho
zazitku turistd tim, Ze znacka garantuje plvod vyrobku v regionu, Setrnost k Zivotnimu
prostfedi, kvalitu a pfimou navaznost na dané uzemi. Nakup mistnich vyrobku a vyuzivani
mistnich surovin také sniZuje zatéz Zivotniho prostfedi vzhledem ke kratSim pfepravnim
vzdalenostem.

1.2 Vzhled znacky (logo) @’2}'
Podoba znacky je urCena grafickym manualem, schvalenym { ?o

Mistni akéni skupinou KrkonoSe, z.s. a ARZ.

Logo je tvofeno grafickou Casti, ktera znazorfiuje otisk prstu 7’5 =
v cihlové barvé, doplnénou textem “KRKONOSE originalni 7 >
produkt® (viz obrazek).

2 Kompetence / usporadani

2.1 Mistni akéni skupina Krkonose, z.s. — regionalni koordinator znacky

Mistni akéni skupina KrkonoS$e, z.s. (dale jen ,MAS Krkono$e*) zajistuje a koordinuje cely
systém znafeni v KrkonoSich. Ma pravo poskytovat znacku. Zodpovida za udileni a
odejimani prav k uzivani znacky producentiim, zajisStuje komunikaci a poskytovani informaci
uzivatelim znacky a novym zajemcum. Zvefejfiuje aktualni znéni pravidel a kritérii pro
udélovani znacky a také seznam udélenych a odejmutych certifikatl. Zajistuje kontrolu
plnéni zasad pro udélovani a uzivani znacky a certifikaCnich kritérii. Stara se spolu s ARZ o
propagaci znacky, a tedy vyrobkl, vyrobcu i prodejnich mist. Spolu s ARZ vyhledava
finanéni zdroje pro fungovani systému znaceni. Koordinuje spole¢né aktivity uzivatell
znacky.

2.2 Certifikaéni komise

O udéleni prav k uzivani znacky (certifikatu) pro urcity vyrobek nebo zazitek rozhoduje
certifikaéni komise (dale jen ,Komise“). Cleny komise jmenuje Koordinator z fad zastupcd
vyrobcl nebo poskytovatelll sluzeb a relevantnich organizaci a instituci z regionu (napf.
sprava KRNAP, KrkonoSe — svazek mést a obci, Agrarni komora, Hospodaiska komora,
krajské ufady C€i samosprava obci). Koordinator muze pfizvat dalSi hosty (s poradnim
hlasem).
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Komise zaseda nejméné jednou rocné, pfi jednanich se fidi vlastnim jednacim fadem.
Komise je volena na 3 roky a je mozne ji automaticky prodlouZit.

2.3 Asociace regionalnich znacek, z.s.

Asociace regionalnich znacek, z.s. (ARZ) zajiStuje koordinaci systému znaeni mistnich
vyrobkl a sluzeb na narodni Urovni. Pomaha regionalnimu koordinatorovi ve vyhledavani
finanénich zdrojii pro systém znaceni, v marketingu, propagaci a prezentaci znacky.
Spravuje spole€¢né webové stranky systému — Portal o regionalnim znaceni vyrobkd a
sluzeb. ZajiStuje vyménu zkuSenosti mezi regiony, které jsou Cleny systému, a také
propagaci a prezentaci systému i jednotlivych znacek na narodni a mezinarodni arovni.

MAS Krkonos$e, Komise i ARZ spolecné rozviji certifikaCni kritéria a Zasady pro udélovani a
uzivani znacky ,KRKONQOSE originalni produkt® (dale i ,zasady").

3 Postup pfi udileni certifikatu a uzivani znacky

3.1 Proces udileni certifikatu

Drzitelem certifikatu mize byt pravnicka i fyzicka osoba. Certifikat bude udélen, jestlize
vyrobek / produkt / zazitek i jeho vyrobce / provozovatel spini certifikacni kritéria (viz pfilohy
¢. 1.2 a 1.3) pro znacku ,KRKONOSE originalni produkt®. Komise v8ak miZe zamitnout
udéleni znacky vyrobku nebo zazitku, ktery je v rozporu s cilem znacky, odporuje moralnim
a etickym zasadam, obecnému estetickému citéni nebo by mohl jinak poskodit dobré jméno
znacky, Koordinatora nebo ARZ.

Zajemce o znacku (vyrobce / provozovatel) obdrzi od Koordinatora formulaf zadosti o
znacku (aktualni verze formulafl jsou k dispozici rovnéz na internetu na adrese
www.regionalni-znacky.cz), ktery vyplni a odevzda Koordinatorovi.

Koordinator zkontroluje formalni spravnost a Uplnost vyplnéné zadosti a pfipadné pozada
zadatele o doplnéni. K projednani Komisi pfedava pouze zadosti, které splfiuji povinna
kritéria. Zadatel nebo jeho zastupce ma pravo se zuéastnit jednani Komise, nem(ze ale byt
pfitomen vlastnimu rozhodovani Komise. Komise posoudi naplnéni certifikaCnich kritérii a
rozhodne o udéleni nebo neudéleni certifikatu. Sva rozhodnuti sdéli Koordinatorovi.
V pripadé kladného rozhodnuti udéli Koordinator zadateli certifikat a uzavie s nim smlouvu
0 uzivani znacky. V pfipadé zaporného rozhodnuti uvédomi Koordinator Zadatele do 14 dn
a sdéli mu davody zamitnuti Zadosti.

Na udéleni znacky neni pravni narok.

VSechny udaje uvedené v zadosti budou povazovany za divérné a budou pouzity pouze pro
uCely certifikace; Koordinator i Komise budou postupovat v souladu se zakonem
€. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju.

3.2 Postup pfi udileni certifikatu pro vyrobky

Zadatel predklada Zadost o znacku spoleéné se vzorkem vyrobku, pfipadné doda vzorek
vyrobku k datu zasedani Komise. U potravin a napoju jsou vzorky pfedmétem degustace.
Po zasedani Komise mohou byt vzorky vraceny vyrobci. V pfipadé, Ze neni technicky
mozné vzorek predlozit, nebo nastanou pochybnosti o kvalité pfedlozeného vyrobku, bude
vyrobek posouzen povéfenym ¢Elenem Komise pfimo u vyrobce nebo na jiném misté,
oznaceném vyrobcem.

Vyrobce musi na pozadani umoznit pfistup Clena Komise do své provozovny. Pokud to
vyzaduje charakter provozu, mize vyrobce stanovit specifické podminky (napf. zdravotni
prikaz).

Zadost se podava pro konkrétni vyrobek nebo jednotné definovanou skupinu vyrobkd, kde
vSechny vyrobky shodné pini kritéria uvedena v Zadosti (tj. kazdé kritérium musi plnit i ten

,nejslabsi“ vyrobek ve skuping).
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Pokud je vyrobce jiz drzitelem platného certifikatu pro jiny svij vyrobek, nemusi v Zadosti
o certifikat pro dal$i vyrobek dokladat spinéni kritérii pro vyrobce.

Pokud vyrobce zada o opétovné udéleni certifikatu (pfi vyprdeni platnosti certifikatu) a
nedo$lo k zadné zméné v plnéni certifikaCnich kritérii, l1ze vyuZit zjednoduSeny formular
Zadosti.

Koordinator pfeda vytahy ze vSech zadosti obsahujici popisy vyrobkl a naplnéni
certifikaCnich kritérii podle zadatele Komisi alespon 7 dni pfed jejim zasedanim.

3.3 Postup pri udileni certifikatu pro zazitky

Néktera certifikacni kritéria (viz pfiloha 1.3) plati pouze pro zazitky, tj. sluzby v cestovnim
ruchu (mimo stravovacich a ubytovacich sluzeb) vazané na konkrétni lokalitu nebo tradi¢ni
akci.

V obdobi 3 mésicu od podani Zadosti o udéleni znacky navstivi povéfeni ¢lenové Komise
provozovnu (sidlo) Zadatele a provedou kontrolu na misté. Navstéva bude prFedem
domluvena s provozovatelem (nebo jeho povéfenym zastupcem), aby byl pfi kontrole
pfitomen a aby mél pfipraveny podklady pro hladky pribéh hodnoceni Komise.

V pfipadé, Ze zazitek, ktery je pfedmétem zadosti, neni provozovan v dobé navstévy
Komise, je Zadatel povinen pfipravit pro Komisi dostateCné podklady (programy,
fotodokumentaci, statistiky navstévnosti atp.), které umozni posouzeni kvality zazitku.

Z navstévy vypracuji ¢lenové Komise zpravu, doplnénou o fotografie a pfipadné i dalsi
prilohy, kterou pfedlozi na nejblizZS§im zasedani Komise, ktera rozhodne o udéleni nebo
neudéleni certifikatu pro zazitky.

Uzivani znacky a povinnosti drziteli znacky

Pravo na uzivani znacky (certifikat) je nepfenosné a neprodejné. Nové udéleny certifikat
plati po dobu 2 let od data vystaveni, obnova certifikatu je platna na daldi 3 roky od data
skon&eni platnosti predesieho certifikatu. Nejpozdéji 1 mésic pfed skonceni platnosti je
nutné podat zadost o obnoveni certifikatu; v pfipadé v€éasného podani zadosti se platnost
certifikatu prodluzuje do nejblizSiho zasedani Komise.

Po dobu platnosti certifikatu garantuje jeho drzitel nepretrzité plnéni kritérii, tak, jak je uvedl
v zadosti, a je povinen hlasit Koordinatorovi jakékoli zmény skutecnosti uvedenych
v zadosti, a to pisemné, nejpozdéji do 3 tydnl od vzniku zmény. V pfipadé zavaznych zmén
Koordinator postoupi informaci o zméné Komisi, ktera pfi nejblizS§im zasedani rozhodne o
nutnosti vystaveni nového certifikatu i o tom, jestli certifikat bude vystaven.

Vyrobce / provozovatel zaijisti, aby certifikovany vyrobek / zazitek byly znaéeny zptusobem,
na kterém se s Koordinatorem dohodne pfi uzavirani smlouvy o uzivani znacky. Ma-li drzitel
certifikatu vlastni webové stranky, kde prezentuje své certifikované vyrobky nebo
certifikovany zazitek, je povinen umistit logo znacky (nebo banner o znacéce) na uvodni
stranu, spolu s hypertextovym odkazem na www.regionalni-znacky.cz. Logo muaze byt
dopInéno textem ve smyslu ,Jsme drziteli certifikatu k uzivani znacky (logo)*.

Drzitel certifikatu je povinen na vyzvani Koordinatora dodavat podklady pro propagaci svého
vyrobku / certifikovaného zazitku, a to bez zbyte¢ného odkladu. Jedna se zejména o
fotografie a texty pro webovou prezentaci vyrobku nebo certifikovaného zazitku, tistény
katalog a dalSi tiskoviny.

a) certifikované vyrobky musi byt pfi prodeji fadné oznaceny, a to jednim z téchto zpUlsob
(uzivani znacky se vzdy fidi pravidly popsanymi v grafickém manualu znacky):
o zaclenénim znacky (loga) do etikety nebo na obal vyrobku na zakladé grafického
manualu znacky,

e oznacenim vyrobku (nebo jeho obalu) samolepkou nebo visaCkou se znackou,
kterou si zakoupi od Koordinatora za reZijni cenu,
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o razitkem vytvofenym podle grafického manualu znacky, které se otiskne na obal
nebo dalsi soucasti certifikovaného vyrobku,

e v pfipadé vyrobk(, které nelze jednotlivé znadit (napf. pecivo), budou zplsob a
podminky znaceni stanoveny individualné po dohodé Koordinatora s vyrobcem,
napf. ozna¢enim prodejniho pultu ¢i regalu apod.

Koordinator muze s vyrobcem individualné dojednat zvlastni podminky, napf. pokud vyrobce
nema zajem znacit ¢ast své produkce uréenou pro specifické odbératele. Tyto pozadavky by
se mély objevit jiz v zadosti o znacku (ve specifikaci vyrobku) a musi byt soucasti smlouvy o
uzivani znacky.

Drzitel certifikatu mize pouzivat znacku také dalSimi zpUsoby dle grafického manualu, napf.
na hlavickovém papife, reklamnich materialech, vizitkach, spolu s textem ve smyslu ,Jsme
drziteli certifikatu k uzivani znacky (logo)“.

Kontroly

Kontrolu pInéni certifikacnich kritérii a zasad (napf. Ffadné oznaceni vyrobkd nebo
certifikovanych sluzeb, kvalita nabizenych sluzeb, ...) provadi osoba povéfena Komisi (timto
povéfenim se musi prokazat). Uzivatel znacky je povinen s touto osobou spolupracovat a
poskytnout ji k nahlédnuti potfebné dokumenty prokazujici pInéni certifikaCnich kritérii pro
znacku ,Krkono$e originalni produkt® nebo umoznit pfistup do provozovny.

Z kontroly bude proveden zapis.

VSechny skutecnosti zjiSténé pfi kontrole budou povazovany za duvérné a budou pouzity
pouze pro UCely certifikace; Koordinator i Komise budou postupovat v souladu se zakonem
€. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaja.

Poplatky za udéleni a uzivani znacky

6.1 Registracni poplatek

Za udéleni znacky zaplati Zadatel registracni poplatek ve vysi 1 500,- KE. Poplatek je uréen
na Caste¢né pokryti nakladd spojenych s vyfizovanim a posuzovanim zadosti a s udélenim
znacky.

Poplatek se hradi na zakladé faktury vystavené Koordinatorem zarovern s podpisem
Smlouvy o uzivani znacky a je pfijmem Koordinatora.

Koordinator muze rozhodnout o snizeni poplatku.

6.2 Poplatek za uzivani znacky
Pro ¢astecné pokryti nakladl na propagaci a prezentaci znacky hradi jeji uzivatelé ro¢ni
poplatek za uzivani znacky v nasledujici vysi:

e OSVC,NNO a firmy do 3 zaméstnancul véetné 1 000,- KE

e firmy se 4 a vice zaméstnanci 2 000,- K&

V cené poplatku je vytvofeni a aktualizace webové prezentace drzitele certifikatu a jeho
zahrnuti do v8ech hromadnych forem propagace. V pfipadé individualni propagace
jednotlivych drzitelu certifikatu muze Koordinator pozadovat finanéni spolutcast.

Poplatek je hrazen na zakladé faktury vystavené Koordinatorem, a to jednou ro¢né k 31. 3.
bez ohledu na datum udéleni certifikatu. Poplatek je pfijmem Koordinatora, Koordinator neni
platcem DPH.

Koordinator miize rozhodnout o snizeni poplatku.
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Prezentace znacky

Pro znacku bude zajisténa jednotna prezentace a marketing, a to zejména témito zpUsoby:

e prezentace v médiich na mezinarodni, narodni i regionalni drovni
e vytvoreni tiskovin propagujicich znacku a znacené produkty

e webova prezentace na www.regionalni-znacky.cz

o facebookova prezentace znacky

e prezentace vyrobcl, vyrobk(, sluzeb a znacky na regionalnich i narodnich akcich
(jarmarky, veletrhy cestovniho ruchu apod.)

Prodejni mista certifikovanych vyrobkii

Mista prodeje certifikovanych vyrobkl se mohou stat oficialnimi prodejnimi misty, ktera maji
pravo nést specialni oznaCeni (samolepku, certifikat, plakat apod.) s logem znacky a textem
ve smyslu ,Zde prodavame originalni vyrobky z Krkono$®. Oficialni prodejni mista jsou
propagovana spolu svyrobky na internetovych strankach www.regionalni-znacky.cz,

pfipadné v dalSich informacnich a propagacénich materialech.
Prodejni mista musi spliovat tyto podminky:

e malé nebo stfedni obchody (kamenné, informaéni centra, muzea, prodej v hotelich
nebo pfimo u vyrobce apod.). Supermarkety a hypermarkety pouze v pfipadé, ze
maji misto prodeje certifikovanych vyrobkl specialné oznacené. Vhodnost
obchodu jako prodejniho mista posoudi individualné Koordinator.

e garance prodeje certifikovanych vyrobkl: stabilni prodej certifikovanych vyrobku
minimalné od tfi vyrobcu.

e mistni obchody: prodejni misto se nachazi na uzemi regionalni znacky

Prodejnim mistim bude také doporuceno:

e mit kdispozici pro zakazniky informace o vyrobku, oznaCce a producentech
certifikovanych vyrobkl (napf. letaky, noviny, katalog vyrobku)

o odlisit certifikované vyrobky pfimo v prodejné — podle moznosti specialné oznadit
misto (regal, box, misto na pultu apod.) s certifikovanymi vyrobky

Mira propagace jednotlivych prodejnich mist bude zaleZzet na mozZnostech Koordinatora a
také na tom, do jaké miry pini podminky (pocet certifikovanych vyrobku, plnéni doporuceni
atd.)

9. Uzivani znacky dalSimi subjekty

10.

Znacku mohou po dohodé s Koordinatorem pouzivat i dalSi subjekty (instituce statni spravy,
samospravy, nevladni organizace apod.), které tak mohou podpofit propagaci nebo dobré
jméno znacky.

ZnaCka muze byt v tomto pfipadé umisténa na informacnich a propagacnich materialech
subjektu, na internetovych strankach (s odkazem stranky Koordinatora), vzdy ale tak, aby
bylo zfejmé, Ze se jedna o propagaci znacky, a ne o oznaceni konkrétniho vyrobku nebo
sluzby.

Postup pii poruseni zasad

PFi zjiSténi poruSeni zasad nebo certifikaCnich kritérii vyzve Koordinator uzivatele znacky
k napravé v pfimérené |hité nebo rozhodne o odebrani certifikatu. Rozhodnuti o odebrani
certifikatu potvrdi Komise pfi nejblizS§im zasedani. Detailni postup bude feden ve smlouvé
s vyrobcem nebo poskytovatelem sluzeb.
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Po odejmuti certifikatu zanikd pravo na uzivani znacky, uzivatel nema narok na vraceni
zaplacenych poplatka.

PFi neopravnéném uziti znacky bude postupovano soudni cestou.

11. Zavérecna ustanoveni

Tyto Zasady vstupuiji v platnost dne 13. 10. 2005.

Posledni aktualizace znéni Zasad probéhla ke dni 26. 6. 2019.

Prilohy:

1.1. Mapa uzemi udélovani znacky ,Krkono$e originalni produkt*

1.2. Certifikani kritéria pro znacku ,Krkono3e originalni produkt® — vyrobky, zemédélské a
prirodni produkty

1.3. CertifikaCni kritéria pro znacku ,KrkonoSe originalni produkt — zazitky

Schvalili
Ing. Ale$ Maloch PhDr. Katefina Cadilova
predseda predsedkyné
Mistni akéni skupina KrkonoSe, z.s. Asociace regionalnich znacek, z.s.
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1.1 P¥iloha - Mapa Gzemi znaéky ,,Krkonos$e originalni produkt®

M a pa tu ri sti c ké h o reg io n u Abecedni seznam obci v tur. regionu Krkonose:

o Benecko Horni Olesnice

Krko nose Bernartice Hostinné
Bukovina u Cisté Chotévice
Bystra nad Jizerou Jablonec nad Jizerou
Cermna Janské Lazné
Cerny Dl Jestfabi v Krkonosich
Cista u Horek Jilemnice
Dolni Branna Klasterska Lhota
Dolni Dvar Korenov
Dolni Kalna Kostalov
Dolni Lanov Kralovec

Dolni Olesnice Kruh

Haje nad Jizerou Kunéice nad Labem
Harrachov Lampertice

Horka u Staré Paky Lanov

Homi Branna Levinska Olesnice
Horni Kalna Libstat

Hormi Marov Mala Upa

Martinice v Krkonosich
Miadé Buky

Mficna

Paseky nad Jizerou
Pec pod Snézkou
Pefimov

Pilnikov

Ponikla

Proseéné

Rokytnice nad Jizerou
Roprachtice
Roztoky u Jilemnice
Rudnik

Staré Buky

Strazne

Studenec

Svoboda nad Upou
Svojek

Spindlerdv Miyn
Trutnov

Vichovéa nad Jizerou
Vitkovice

Vigice

Vrchlabi

Vysoké nad Jizerou
Zlata OleSnice
Zacléf
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